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Pengertian Istilah “Kode Merah” adalah kode yang mengumumkan adanya ancaman
kebakaran di lingkungan rumah sakit (api maupun asap), sekaligus
mengaktifkan Tim Kode Merah atau Tim Penanggulangan Kebakaran.
Tujuan 1. Untuk meningkatkan efektifitas dan efisiensi dalam penanggulangan
kebakaran baik komunikasi dan koordinasi pada saat terjadi bencana
kebakaran di Rumah Sakit Unhas
2. Melindung pasien, pengunjung, rekanan dan karyawan Rumah Sakit
Unhas dari bencana kebakaran.
Kebijakan Keputusan Direktur Utama Rumah Sakit Unhas Nomor 4/UN4.24.0/2023
Tentang Pemberlakukan Pedoman Kesiapsiagaan Menghadapi Bencana
(Hospital Disaster Plan) Rumah Sakit Unhas
Prosedur 1. Apabila terjadi kebakaran, maka orang/ petugas pertama yang melihat

kebakaran, mencoba memadamkan api dengan menggunakan APAR (Alat
Pemadam Api Ringan)
2. Jika tidak berhasil dipadamkan, segera aktifkan kode merah. Cara
mengaktifkan kode merah yaitu :
- Menghubungi Costumer Care (nomor ekstensi 6100)
- Pastikan telepon diangkat oleh Costumer Care
- Lalu sebutkan :
e Kode Merah sebanyak 3 kali,
e Lantai dan unit yang terkena
e Jumlah korban jika ada
- Lakukan langkah diatas sebanyak 3 kali
3. Costumer Care mengumumkan kode merah melalui pagging system
dengan menyebutkan dibawah ini, dan mengulangnya sebanyak 3 kali:
e Kode Merah sebanyak 3 kali,
e Lantai dan unit yang terkena
e Jumlah korban jika ada
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Prosedur 4. Saat mendengar pengumuman kode merah, Tim Kode merah atau Tim
Penanggulangan Kebakaran harus segera mengambil tindakan sesuai
ketentuan yang telah ditetapkan dalam SK Tim Kode Merah atau Tim
Penanggulangan Kebakaran.
Unit Terkait Seluruh Unit Kerja
Dokumen Terkait 1. Pedoman Penanggulangan Bencana
2. SK Tim Kode Merah
Petugas Terkait 1. Tim kode merah
2. Seluruh Petugas




